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.. ملخص الإنجازات ..
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أولًا
الـتـطـور الإداري

بـناء خـطـة اسـتـراتـيـجـيـة للـجـمـعـيـة تـتـضـمـن :

) الشعار - الرؤية - الرسالة - القيم - الأهداف(  .

وضـع مـؤشـرات الأداء لـقـيـاس الأهـداف الاسـتـراتـيـجـيـة .

إعـداد لائـحـة تنـظيـم العمل بالجـمـعـيـة واعـتـمـادهـا وتـوزيعـهـا . 
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أولًا
الحوكمة والتميزالـتـطـور الإداري

سياسة تعارض المصالح .  

سياسات المحافظة على الداعمين .

سيـاسـة استـخـدام الانتـرنت والتعـامل مع 
اجهزة الحاسب الالي .

سياسة الإبـلاغ عـن المـخـالـفـات وحـمـاية 
مقدمي البلاغات .

سياسة خصوصية البيانات .

سياسة الاحتفاظ بالوثائق وإتلافها .

سياسة جمع التبرعات .

سيـاسـة آلـيـات الـرقـابـة والاشـراف عـلـى 
المنظمة وفروعها ومكاتبها وتقييمها .

سيـاسة مصفوفـة الصـلاحيـات بين مجلس 
الإدارة والإدارة التنفيذية .

سيـاسـة التعـامـل مـع الشـركـاء المنفذين 
والأطراف الثالثة .

سياسة قواعد السلوك .

سياسة إدارة المتطوعين .

مؤشـرات الاشتبـاه بعمليات غسيل الأمـوال 
وجرائم تمويل الإرهاب 

سياسة الوقـاية من عمليـات غسل الأمـوال 
وجرائم تمويل الإرهاب

سياسة تقييم المخاطر .

الــســيــــاســــاتالحوكـمـة

الــلــــــــوائــــــــــــحالحوكـمـة

دليل صرف المـسـاعدات .لائحـة الموارد البـشـريـة .اللائحة الاساسية للجمعية . آلية محددة لتحديد راتب المدير التنفيذي 
والموظفـين القيـاديين في الجمعيـة .
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أولًا
الـتـطـور الإداري

95.00%معيار الشفافية والإفصاح

98.25%معيار الإمتـثـال والإلـتـزام

مـعـايـيــر 
الحوكمة 
والـتـمـيـز

النتيجة العامة

%97.18

عـمـلـت الـجـمـعـيـة
على تحقيق معايير 
الحـوكـمـة الـتـالـيـة

السلامة الماليةالالــتــزامالإفــصــاحالـشـفـافـيـة

الحوكمة والتميز
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ثانياً
1. تحسين البنية التحتيةالتطور التقني

جــمــيــع  ربــــــط 
مـكــاتــب ومـرافق 
بكـامـيـرات  الجمعية 
مــراقـبـة تـتـجــاوز 

أعدادهـا 153 كاميرا .

تركيـب أنظـمـة 
تتـبُّـع المركبات 
وعــــددها 23 

سـيـارة .

تـطـبـيـق مـشـروع 
الـنـظـام الإلكتروني 
لـلــجــمــعـــيـــة

 CRM & ERP 
وذلـك لـتــطــويــر 
أنـظمـة الجمـعـية .

تـــم تـوثـيـق 
حـــــســــاب 
الجمعية علـى 
منصة " توتير ".
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ثانياً
2. تطور أنظمة الخدمات للمستفيدينالتطور التقني

تيسيراً على المستفيدين من خدمات الجمعية ، تم إصدار بطاقات تبرع مدفوعة القيمة ، حيث يتم توزيعها عليهم ، ويستطيعون من خلالها 

الحصول على احتياجاتهم من المتاجر المعتمدة من قبل الجمعية .
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ثانياً
التطور التقني

دشن صاحب السمو الأمير

محافظ جدة

.. أجهزة الخدمة الذاتية ومنصة البر الإلكترونية ..

3. منظومة الخدمات الذاتية وتدشين المنصة
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ثانياً
التطور التقني

أجهزة الخدمة الذاتية

3. منظومة الخدمات الذاتية

تتنوع أجهزة الخدمة الذاتية لتلبي حاجات المتبرعين ، الذين يستطيعون اختيار البرامج التي يرغبون التبرع لها ، وكذلك المستفيدين الذين يحصلون 
على الخدمة بعد أن تتعرف الأجهزة على هوياتهم .
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ثانياً
التطور التقني

معرض الجمعية بــ ) الياسمين مول (معرض الجمعية بــ ) هيفاء مول ( معرض الجمعية بــ ) عزيز مول (

4. منظومة الخدمات الذاتية والمعارض الإلكترونية

في سبيل تيسير الخدمات دشنت الجمعية أول معارض إلكترونية لها داخل المولات الكبرى وهي تعمل على مدار ساعات عمل المولات لتقديم 
الخدمات للمتبرعين الذين يستطيعون استعراض برامج الجمعية على شاشاتها واختيار البرنامج الذي يرغبون التبرع له .
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ثالثاً
1. إقفال الميزانيات الماليةالتطور المالي

الـسـنــة 
الهجـريـة 
1436هـ

الــعــام 
الميلادي 

2016م

الــعــام 
الميلادي 
2020م

الــعــام 
الميلادي 

2021م

الــعــام 
الميلادي 

2017م

الــعــام 
الميلادي 

2019م
الــعــام 
الميلادي 

2018م

الــعــام 
الميلادي 
2022م
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التعاقد مع مكتب محاسب لتدقيق القوائم المالية المعلقة .

تـطـويـر السـيـاسـات والإجـراءات المحـاسبيـة في الجمعية .

تطوير النظام المالي الجديد وربطه بأنظمة القطاعات الأخرى في الجمعية .

بلغ عدد القضايا المنضورة في المحاكم ) المنتهية ( : 22 قضية

تطوير التقنيات المالية للصرف للمستفيدين واستقبال التبرعات .

 إجمالي المبالغ التي تم استردادها : 20.659.355 ريال

تم صرف المبالغ المتأخرة للجهات المنفذة ) 20.792.778 ( ريال

تعيين لجنة التدقيق والمراجعة الداخلية وتفعيل دورها الرقابي .

ثالثاً
2. اللجان الماليةالتطور المالي
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ثالثاً
3. مؤشرات ماليةالتطور المالي

الـمـؤشـرات الـمـالـيـة
للمشاريع الموسمية
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ثالثاً
المؤشرات المالية للمشاريع الموسمية ) إفطار صائم (التطور المالي
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ثالثاً
المؤشرات المالية للمشاريع الموسمية ) كسوة العيد (التطور المالي
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ثالثاً
المؤشرات المالية للمشاريع الموسمية ) أضاحي (التطور المالي
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ثالثاً
المؤشرات المالية للمشاريع الموسمية ) زكاة الفطر (التطور المالي
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ثالثاً
3. مؤشرات ماليةالتطور المالي

الـمـؤشـرات الـمـالـيـة
لـلـرعــايــة الـصـحـيـة
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ثالثاً
المؤشرات المالية للرعاية الصحيةالتطور المالي

إجــمـالــي 
إيـــــــرادات 
الـرعـــايـــة 
الـصـحــيـة

014351436201620172018201920202021

18,078,060.43

16,494,458.41

26,851,979.94

14,208,615.30

12,450,341.00
11,568,658.42
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إجــمـــالـــي 
مـصـروفات 
الـــرعــــايـــة 
الـصــحــيــة

ثالثاً
المؤشرات المالية للرعاية الصحيةالتطور المالي

014351436201620172018201920202021
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ثالثاً
المؤشرات المالية للرعاية الصحيةالتطور المالي

إجــمـالــي 
الـــعـــجـــز 
الـســنــوي 
للـرعـــايـــة 
الـصـحــيـة

14351436201620172018201920202021

-1,117,775.18
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ثالثاً
المؤشرات المالية لدور الضيافةالتطور المالي

الـمـؤشـرات الـمـالـيـة
لـــدور الـــضـــيـــافـــة
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الضيافهاجمالي الايرادات مع اجمالي مصروفات دور 

اجمالي الإيرادات

اجمالي المصروفات

ثالثاً
المؤشرات المالية لدور الضيافةالتطور المالي

إجــمـــالـــي 
الإيـــــــرادات

مـع إجمالي 
مـصـروفـات 
دور الضيافة
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ة صافي الايرادات مقارنة بإجمالي المصروفات في دور الضياف

الزكاه+ اطعام مسكين + في حال استبعاد كلا من صدقة جارية 

-96,981,222.52

صافي الإيـرادات 
مقارنة بإجمالي 
المصروفات في 
دور الـضــيــافــة

ثالثاً
المؤشرات المالية لدور الضيافةالتطور المالي

في حال استبعاد كلًا من : الصدقة الجارية + اطعام مسكين + الزكاة  ) -  96.981.222.52 (
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رابعاً
التطور الاستثماري

وتنميتهـا  الجمعية  مـوارد  لتطـويـر  وذلـك  الاستثمـار  لجنـة  استـحـداث  تـم 
وبنـاء برامج استثمـارية قـادرة على تحقيق الاستـدامة المالية للجمعية .

المـالية لإدارة محفظة  إدارة الأصـول  رائدة فـي مجـال  التعاقد مـع شركـة 
الأوراق المالية للجمعية .

تعيـين شـركـة متخـصـصة فـي مجـال التطـويـر العـقـاري لإدارة المحفظة 
العقارية للجمعية .

القيمة السوقية  تـم حصـر وتحـديـد وتـوثيـق عقـارات وأوقـاف وتحديـث 
لها مع توثيقها  .

إعادة دراسة أصول الجمعية المختلفة وتحديد الاستثمار الأمثل لها.

قيمة المحفظة العقارية قبل مجلس الإدارة ) 246.605.000 ( ريال
قيمة المحفظة العقـارية بعـد مجلس الإدارة ) 381.285.000 ( ريال
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رابعاً
التطور الاستثماري

44.410.175 ريالالمحفظة منذ التأسيس ) يناير 2020 (

9.793.462 ريالالاسترداد النقدي منذ التأسيس إلى 30 - 06 - 2023

45.795.967 ريالالقيمة السوقية للمحفظة في  30 - 06 - 2023

مـحـفـظــة أســهـــم
الــبــر الاسـتـثـمـاريـة

25.406.623 ريالالمحفظة منذ التأسيس ) يناير 2023 (

7.756.617 ريالالاسترداد النقدي منذ التأسيس إلى 30 - 06 - 2023

25.543.010 ريالالقيمة السوقية للمحفظة في  30 - 06 - 2023

مـحـفـظـة أسهم الـبـر 
الاستثمارية التقديريـة
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رابعاً
1. المشروع الرئيسي للجمعيةالتطور الاستثماري

تحت رعاية مستشار خادم الحرمين الشريفين أمير منطقة مكة المكرمة 
صاحب السمو الملكي الأمير

وبتشـريف محـافـظ جــدة 
صاحب السمو الأمير

تم إطلاق مشـروع 
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تعريف الموقع :
تقع أرض المشروع في حي أبحر الشمالية على شارعين داخليين 
الفيصل  عبدالله  الأمير  وشارع  المخطط  بين  وتربط  16م  بعرض 

وتبلغ مساحة الأرض 2.491 م*².

مميزات الموقع :
• موقعه المباشر على شارعين داخليين بعرض 16م مما يسهل 	

الوصول إليه .
• قرب الموقع من شارع الأمير عبدالله الفيصل والذي يعتبر من 	

أهم الطرق في حي أبحر الشمالية .

رابعاً
2. منحة أرضالتطور الاستثماري

منحة أرض أبحر الشمالية
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خامساً
تطور الاستدامة المالية

مبدأ  بوضوح  الجمعية  خطط  نت  تضمَّ حيث  الاستراتيجية،  وأهدافها  رؤيتها  خلال  من  المستدامة  التنمية  مبدأ  ترسيخ  على  الجمعية  حرصت 

الاستمرارية وايجاد مصادر دخل مختلفة ومتنوعة تساعدها على تقديم خدماتها دون انقطاع بعيداً عن المخاطر المتوقعة .

التنمية المستدامة

استحداث إدارة التنمية المستدامة ووضع خطط تنفيذية تماشية مع الخطة الاستراتيجية للجمعية والمعتمدة من مجلس الإدارة .

إعادة تصنيف جميع برامج وأنشطة الجمعية وما يمثلها من نسبة الدخل العام للجمعية .

إعادة دراسة مكاتب الجمعية السابقة ومدى نسبة الدخل لكـل مكتـب .

رصد مستهدفات لجميع موظفي الإدارة تُراجع بشكل ربع سنوي ووضع مؤشرات أداء قياس ونسبة التحقق وأسباب التعثر .

وضع آليات لسياسات وإجراءات سير العمل لكل برنامج من برامج الجمعية .

2

1

4

3

5
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ابتكار وتطوير مشاريع جديدة للجمعية

تــم فـتـح مـعـارض تعريفية " الكتـرونيـاً " في المـولات التجارية بعدد ) 7 ( معارض

تم إصدار تقرير الاسـتـدامـة لعام 2020م

9

8

7

6 تم اصدار التقارير السنوية بعدد ) 5 ( تقارير

خامساً
تطور الاستدامة المالية
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خامساً
1. الشراكات المجتمعيةتطور الاستدامة المالية

شـــراكـــات مـــع 
القطاع الحكومي

شـــراكـــات مـــع 
الـقـطــاع الـخـاص

شـــراكـــات مـــع 
القطـاع الخـــيــري

تعزيز أهمية المسؤولية الاجتماعية للشراكات ببناء معيار وطني وسياسات ومحفزات تفعيل برامج المسؤولية الاجتماعية .

47 شراكةإجمالي عدد الشراكات المجتمعية مع القطاعات
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سادساً
الإعـــــــــــــــــــلام

تـــم نــشــر
مواد صحفية 
تـجـــــاوزت

عدد تغريـدات 
الجمعية على 
منصة تـويـتـر

تم إصدار مجلة 
الـجـمـعـيــة
) حصـاد الـبـر (

4 أعــداد1.500 تغريدة1000 مادة
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سابعاً
تطور دور الضيافة والرعاية الاجتماعية

مـن رعـايـة الـيـتـيـم إلـى ..

       تـمـكـيـن الـيـتـيـم
تمكين الأيتـام بأحدث الأدوات التي تساعدهم في الاندماج مع المجتمع والاستفـادة 
مـن طـاقـاتهـم الشـبـابية بشـكـل إيجـابي ليكـونـوا قادة مؤثرين في مجتمعهم .

آلـيـة تـمـكـيـن الـيـتـيـم
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سابعاً
تطور دور الضيافة والرعاية الاجتماعية

تـخـرج عـدد ) 3 ( مـن 
الأبناء من سكن رجـال 
المستقبل في برنامج

الابتعاث
الخارجي
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سابعاً
تطور دور الضيافة والرعاية الاجتماعية

عدد الأبناء والفتيات
الـحــاصــلــيــن عـلـى 
درجــــــات عــلــمــيــة 

41
ابنا وابنة 

3
ابنا وابنة 

30
ابنا وابنة 

8
أبناء وبنات

عدد الحاصلين على 
درجـة المـاجسـتـير

عدد الحاصلين على 
درجـة البكالوريوس

عدد الحاصلين على 
درجــة الــدبـلـوم
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سابعاً
تطور دور الضيافة والرعاية الاجتماعية

تزويـج عـدد ) 40 ( مـن الأبنـاء والفتيات وذلك 
ضمن برنامج ) عرسان البر ( .

تمليك عدد ) 4 ( فتيات وحدات سكنية للفتيات 
المؤهلات للاستقلال حسب البرنامج الوزاري .

قام  التي  التطوعية  الساعات  عدد  إجمالي  بلغ 
بها الأبناء والفتيات ) +100 ( ساعة تطوعية .

إجمالي الأنشطة المقدمة للأيتام ) 436 ( نشاط .

بلغ عدد الأبناء الذين تم دعم استقلالهم ) 122 ( .

إجمـالي الحـالات التي تم حـل مشـاكلهـا قـانونياً 
) 53 ( حالة .

تـم نقل عـدد ) 104 ( أبناء إلـى المؤسسة الخيرية 
لرعاية الأيتام .
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ثامناً
تطور خدمات المستفيدين
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ثامناً
تطور خدمات المستفيدين

1.516.400 مستفيداً تجاوز عدد المستفيدين من مشاريع الجمعية الموسمية

2.224 مستفيد بلغ عدد المستفيدين من
برامج التمكيـن والتأهيـل

احصائيات وحدة برامج 
تمكيـن المستفـيـديـن
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المستفيدون
مــن بــرامـــج
الـجـمـعــيــة

692

2.847 6.860

227.031

ثامناً
تطور خدمات المستفيدين

يتم الصرف للمستفيدين في موعدها المحدد شهرياً.
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ثامناً
مساهمات الجمعية خلال جائحة كوروناتطور خدمات المستفيدين

إحصائيات مبادرة إعانات غذائية للأسر المحتاجة

أسرة مستفيدةسلة غذائية

مستفيداًسلة غذائية

عدد الإعانات المقدمة 
لعمد الاحياء والجاليات 
والـجـهـات الـخـيـريــة

عدد السلال 
الـغـذائـيـة 
الـمـوزعــة

إحصائيات مبادرة ) البر لك أقرب (
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ثامناً
مساهمات الجمعية خلال جائحة كورونا للجهات الأخرىتطور خدمات المستفيدين
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ثامناً
تطور خدمات المستفيدين

الخدمات المقدمة لمستفيدي الدعم السكني للأحياء العشوائية 

دور الجمعية مع متضرري إزالة الأحياء العشوائية

123
إفــــــطــــــار
صـــــــائــــــم

كـــــســـــــوة
الـــعـــــيـــــد

تسجيل بعض الحالات
في برنامج الكفالات
)أيـــتـــام – أســــر (

أسرةبلغ إجمالي عدد الأسر المستفيدة من الدعم السكني للأحياء العشوائية حتى الآن 5.512

ريالًابلغ إجمالي المبالغ المصروفة على الدعم السكني لمتضرري إزالة الأحياء العشوائية  94.441.006



42

تاسعاً
تم التطوير من خلالتطور الرعاية الصحية

إصدار تراخيـص 
مزاولة المهنـة 
للطاقم الطبي

تـخـفــيـض 
تكلفة جلسة 
الـغـســيــل 
الـــواحـــدة
من 500 ريال
إلى 350 ريال.

اسـتــمــراريــة 
تقديم الأدويـة 
الشهرية والطارئة 
وأدوية الأمراض 
المزمنة للمرضى 

عدم تسجـيـل 
أي حالة إصـابة 
بعدوى التهاب 
الكبد الوبائـي

) C  و B (

زيادة الطاقة 
الاستيعـابية 
لمراكز غسيل 
الــكـــلــى

التـعـاقـد مـع 
جمعية إطعام 
لتوفير وجبـات 
غذائية لمرضى 
الفشل الكلوي

مسـاعدة بعض 
المـرضـى فـي 
إجراء عمـلـيـات 
زراعـة الـكـلـى 
وتكللت بالنجاح 
ولله الـحــمــد

تــوفـــيـــر 
التطعـيمـات 
والتـحـالـيـل 
للـمــرضــى
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بلغ إجمالي عدد جلسات الغسيل المقدمة في مراكز غسيل الكلى

214.298 جلسة

 مــــركـــز هـــشـــام عــــطــــار مركز عبدالكريم بكر الطبي

تاسعاً
تطور الرعاية الصحية

مـراكـز غـسـيـل الكلى
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عاشراً
تطور التنمية البيئية

      نبذه عن تطبيق مزاد الخير

هي منصة رقمية إلكترونية تمثل أحد الحلول الابتكارية لدعم وتمكين العمل الخيري واستدامته، 
يتم من خلالها عرض المقتنيات الخاصة بالأفراد المتبرعين وبيعها من خلال مزاد إلكتروني يعود 
أن  يرغب  التي  الجمعية  اسم  المتبرع  يحدد  أن  بعد  بالنظام،  المسجلة  الخيرية  للجمعيات  ريعه 

تستفيد من مبلغ مزاد سلعته.

      نـبـذه عـن مـشــروع كـسـاء

أطلقت الجمعية برنامج " كساء " استكمالًا لأنشطتها المتنوعة ودعماً لمواردها للاستمرار في 
أداء رسالتها الإنسانية وواجبها الاجتماعي الذي قامت من أجله .

ويشرف على المشروع فريق متكامل ومدرب لجمع الملابس وفرزها بطريقة آمنة . ليتم توزيعها 
الأسر  على  ريعها  وتوزيع  تدويرها  إعادة  فيتم  المناسبة  غير  الملابس  أما   . المحتاجة  الأسر  على 
المحتاجة والمسجلة تحت نطاق الجمعية من خلال تزويدهم ببطاقات لشراء الملابس الجديدة .

ريالًاإجمالي إيرادات تدوير الملابس 1.135.945
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الحادي عشر
الـــتـــطــوع

5.026.494.34
مليون ريال

2.559
فرصة تطوعية

19.955
متطوعاً/ة

219.893.49
ساعة تطوعية

الـعــائـد الاقـتـصـادي
للأعـمـال التـطـوعـيـة

عــــــدد الـــفــــرص
الــتـــطـــوعـــيــــة

عــدد الـمـتـطـوعـيـن
الــمـــشــــاركــيـــن

عـــــدد الـســاعـــات
الــتــــطـــوعـــيــــة



46


